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Sefiora RECEPCION

Patricia Fuentes Villagra
Ing. Planificacion y Gestion
Universidad de la Frontera 22 L'c, 2016

16 . £° vy,
DIRECCION DE AN ALISIS

Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Estimado Sra. Fuentes:

Por la presente, hago llegar a Usted; acuerdo de acreditacion N° 96 de la Carrera de Terapia
Ocupacional.

Saluda atentamente,

Juan|Carlps Cuifias Marin

Director Ejec
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ACUERDO DE ACREDITACION N° 96

Carrera de Terapia Ocupacional, titulo Terapeuta; Universidad de la Frontera
Sedes: Casa Central (Temuco)- diurno-presencial

En la sesion del Consejo de Acreditacion del Area de Salud, de la Agencia ADC Acreditadora, con
fecha 22 de Noviembre de 2016, se acordo lo siguiente:

VISTOS:

e Lo dispuesto en la Ley 20.129 que establece un Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacién Superior y resolucion exenta DJ 013-4 del 7 de Noviembre de 2014 publicada
en el diario Oficial del 25 de noviembre de 2014, del reglamento de funcionamiento,
condiciones de operacion y supervision de agencias de Acreditacién junto al oficio del 16
de diciembre del 2014.

e La autorizacion de ADC Agencia Acreditadora S.A, para actuar como tal, segin Resolucién
de Autorizacion N°48 de la Comision Nacional de Acreditacién de fecha 25 de Enero de
2012, el documento de Normas y Procedimientos para la Acreditacién autorizado en ese
mismo acto por la CNA.

e Los Criterios de evaluacion generales para las Carreras profesionales de pregrado,
establecidos por la Comision Nacional de acreditacidn.

e El informe de Autoevaluacion presentado por la carrera de Carrera de Terapia
Ocupacional.

e Elinforme de pares evaluadores emitido por el Comité que visité la Carrera de Terapia
Ocupacional, por encargo de ADC Acreditadora.

e las observaciones enviadas por la carrera al informe de pares evaluadores, y los
antecedentes analizados en la sesion, con fecha 22 de Noviembre de 2016 del Consejo de
Acreditacion del Area de Salud.

Teniendo Presente:

1. Que la Carrera de Terapia Ocupacional, se sometid voluntariamente al proceso de acreditacion
de carreras administrado por esta Agencia.

2. Que dicho proceso cuenta con normas generales para la acreditacion de Carreras Profesionales,
autorizadas por la CNA.

3. Que con fecha 09 de junio de 2016, Doila Paula Moreno Bustos, Coordinadora de
Adquisiciones, representante legal de la universidad y don Juan Carlos Cuifias Marin
representante legal de ADC Acreditadora, firmaron el Contrato de Prestacion de Servicios para la
Acreditacion de la carrera.

4. Que en las fechas de 3 y 4 Octubre de 2016, la carrera fue visitada por un comité de pares
evaluadores designado en conjunto por la Agenciay la Carrera.
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5. Con fecha 09 de Agosto, la carrera entregé a la agencia el informe de Autoevaluacion.

ADC Agencia de Acreditacién

5. Que con fecha 27 de octubre de 2016, el comité de pares evaluadores emitié un informe que
sefiala las principales fortalezas y debilidades de la carrera, teniendo como parametros de
evaluacion los Criterios de evaluacion y los propdsitos declarados por la misma carrera.

6. Que con fecha 27 de octubre de 2016, dicho Informe fue enviado a la carrera para su
conocimiento.

7. Que por comunicacion del 11 de Noviembre de 2016, la Carrera de Terapia Ocupacional,
comunico a la Agencia sus comentarios y observaciones respecto del informe elaborado por el
comité de pares evaluadores.

CONSIDERANDO

I. Que del resultado del presente proceso evaluativo de la carrera, se identifican las siguientes
fortalezas y debilidades, para cada una de las dimensiones de evaluacion:

1.-Perfil de egreso y Resultados

Fortalezas

1. El Perfil de egreso esta claramente definido, conocido y compartido por estudiantes,
académicos y titulados

2. El Perfil esta formulado en forma de objetivos y metas verificables, incorporado en todos
los programas de las asignaturas del Plan de Estudio, y en concordancia con la Politica de
Formacion Profesional de la Universidad

3. Profesores reconocen ser capacitados en docencia a través de la Oficina de educacién en
ciencias de la salud, quien realiza un Diplomado en Docencia Universitaria, pudiendo los
profesores continuar estudios para obtener el Magister en innovaciéon de la docencia
universitaria en ciencias de la salud

4. En reunion con los empleadores, estos refieren que los egresados son profesionales con
alto compromiso social, proactividad y capacidad de adaptacién a equipos de trabajo

5. En reunidn con los egresados de la carrera se evidencia un alto compromiso y sentido de
pertenencia a ella. Coinciden en que tienen un importante desarrollo en competencias de
gestion, lo que les permite desenvolverse en forma 6ptima en equipos de trabajos
multidisciplinarios

Debilidades

1. Se observa que falta difusion del perfil de egreso en los empleadores

2. El perfil de egreso es revisado solo con actores internos, no ha sido revisado bajo las
normas minimas de la federacién mundial de Terapeutas Ocupacionales.
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La unidad académica que imparte la carrera cuenta con escasos mecanismos destinados a
interactuar con el medio relacionado con la disciplina, centrandose principalmente en los
campos propios, no evidencidandose un mecanismo de retroalimentaciéon al perfil de

egreso, plan de estudios, seleccion del cuerpo docente y proyeccion laboral de los
estudiantes

Vinculacién con el medio no se aprecia politica de bidireccionalidad, es decir no cuenta
con la retroalimentacién del medio, que permita validar el perfil de egreso y su aporte con
este.

La unidad académica que imparte la carrera no impulsa actividades de educacién continua
de los egresados en su institucion

La carrera no recoge en forma sistemdtica informaciéon en el medio de desempefio
profesional que le permita contrastar el perfil de egreso con las demandas actuales de la
disciplina, que permita retroalimentar y/o actualizar y perfeccionar el plan de estudios

La posibilidad de realizar en quinto afio practicas profesionales en centros o instituciones
donde no existia el cargo de terapeuta ocupacional, si bien es cierto les ha permitido crear
la necesidad de que sean contratados en algunos casos, una vez egresados. La evaluacién
de las competencias profesionales es estos casos, no es por el profesional disciplinar
(Terapeuta Ocupacional), lo que es resentido por los egresados.

2.-Condiciones de Operacién

Fortalezas

1. Salasy laboratorio disciplinar al interior y exterior de la universidad

2. La Direccion de Escuela tiene oportunidad de planificar presupuesto en forma
independiente y luego acordar con la Direccién del Departamento de Ciencias Médicas su
aprobacion por parte de las autoridades superiores

3. La carrera cuenta para las experiencias practicas de sus estudiantes (Clinica Terapéutica | y
I, Practicas Profesionales Controladas | y II) con campos clinicos pertenecientes a la
Coordinacién de campos Clinicos de la Facultad de Medicina que son de caracter exclusivo
para la Universidad. Los convenios establecidos son de caracter institucional, se incorpora
Practica de internado rural en sectores alejados de Temuco. Los Preceptores visitados en
Campo clinico se muestran comprometidos con la docencia y formacién de estudiantes

4. La carrera cuenta con bibliografia basica y especializada disponible en biblioteca en
formatos fisicos y on line. Estudiantes refieren contar con la bibliografia suficiente.

5. La carrera dispone en su conjunto, con docentes calificados y competentes para
desarrollar el plan de estudios de acuerdo a sus propdsitos y perfil de egreso

6. La unidad académica cuenta con politicas y mecanismos de perfeccionamiento que

permiten la actualizacion de sus académicos en ambitos de la Docencia Superior,
especificamente en metodologias de ensefianza aprendizaje activas
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7. La carrera facilita mecanismos de participacion y organizacién estudiantil, validando el
Centro de estudiantes de Terapia Ocupacional, para canalizar inquietudes intelectuales,
sociales, deportivas, artisticas y buscar soluciones a problemas académicos

ADC Agencia de Acreditacion

Debilidades

1. Laboratorio de ortética se aprecia saturado con el nimero maximo de estudiantes por
periodo de clases

2. Llaboratorio de integracion es compartido con el de rehabilitacion fisica

3. Sala exclusiva para actividades como dindmica de grupo, actividades corporales que
ademas debe mejorar su equipamiento (piso, espejos etc.)

4. Docentes terapeutas ocupacionales con escasa experiencia profesional en el &rea
disciplinar y/o profesional que dictan asignaturas de la carrera.

5. En algunos campos clinicos en los cuales los Preceptores de practicas clinicas no son
terapeutas ocupacionales. Los estudiantes de quinto afio refieren que, en las ocasiones
que realizan su practica profesional en estos centros que no cuentan con preceptor
terapeuta ocupacional, son supervisados por docente de escuela quien se relaciona con el
profesional que estuvo a cargo del estudiante (kinesiélogo, educador u otro).

6. Existen Practicas Profesionales Controladas | y Il que se realizan en centros o
establecimientos que no cuentan con terapeutas ocupacionales, lo que implica que los
preceptores sean otros profesionales afines a la carrera. Lo anterior implica una alta
dedicacion horaria de docentes de la Escuela para supervisar a los estudiantes que se
ubican en zonas alejadas a la universidad

7. Estudiantes refieren tener pocas instancias de poder desarrollar sus practicas en el area de
salud fisica y rehabilitacién, ya que no se cuenta con cupos en campos clinicos suficientes
para esta area

3.- Capacidad de Autorregulacién

1. Estudiantes refieren que sus inquietudes son escuchadas por la Direccién de Escuela y
profesores y siempre existe voluntad de poder dar respuesta a ellas

2. Los estudiantes de la carrera tienen acceso a mecanismos de orientacién académica o
tutoria cuando es necesario

3. La carrera considera las condiciones de ingreso de los estudiantes realizando evaluaciones
diagnosticas para determinar su perfil de ingreso, proveyendo recursos para la nivelacion,
cuando es necesario, principalmente en inglés y ciencias basicas

4. La carrera mantiene tasas de retencion y de titulaciéon oportuna en forma aceptable de
acuerdo a lo informado por el Ministerio de Educacién a nivel nacional para la carrera
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Debilidades

1. La carrera no aplica en forma sistematica mecanismos que le permiten contar con

informacién y analisis de la opinion de egresados, empleadores, y vinculacién con el
medio.

1. No existe sistematizacion de las tasas de empleo y caracteristicas de empleabilidad de sus
titulados, especificamente cémo y donde encontraron trabajo, las areas en que se
desempefian, la demora en tiempo en encontrar trabajo y la remuneracion de éstos

2. El plan de mejora propuesto por la carrera recoge la mayoria de las debilidades detectadas
en la visita de pares, sin embargo no tiene asociado los costos que permitan configurar un

presupuesto y plan de inversion, que permita que sea aprobado y cuente con el respaldo
de los directivos de la institucion
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SE ACUERDA

ADC Agencia de Acreditacion

El Consejo de Acreditacion del Area de Salud de ADC Acreditadora por la unanimidad de sus

miembros presentes:

* Que, conforme a las alternativas de juicio sobre la acreditacién, no se acredita la Carrera
de Terapia Ocupacional, Universidad de la Frontera, Sedes: Casa Central (Temuco) -
diurno-presencial.

* Que, en el plazo de dos afios, la Carrera de Terapia Ocupacional, Universidad de la

Frontera, podré someterse voluntariamente a un nuevo proceso de acreditacién, en cuyo

caso seran especialmente consideradas las observaciones.

Es de responsabilidad de la carrera o programa de informar respecto a cambios en su oferta
académica, segln lo estipulado en Articulo 37 al 40 del Reglamento que fija procedimientos para
el desarrollo de los procesos de acreditacion de carreras Profesionales, Técnicas de Nivel Superior
y programas de pregrado, con vigencia desde el 10 de diciembre de 2016; los que puede informar
por escrito a ADC Agencia Acreditadora, acorde a los procedimientos establecidos.

La Institucion podrd interponer un recurso de reposicién del juicio de acreditacién ante este
Consejo, segun establecen los procedimientos de la Agencia.

ias antes del vencimiento de la acreditacion.
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