ik
Comisién Nacioral
de Acreditacidn

Chile

APRUEBA CRITER|OS PARA LA ACREDITACION
DE PROGRAMAS DE POSTGRADC

SANTIAGO 24.abril de 2013.-

RESOLUCION EXENTA DJ N2 006-4

VISTOS:

ta dispuesto en la Ley N2-20,129, de 2006, que
“Establéce un  Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de ta Educacion
Superior”; la seslon N° 639, de 27 de marzo de
2013 de la CNA. y; la Resolucién N° 1600, de
2008, de Contraloria General de la Repiiblica.

CONSIDERANDO:

Que, de acuerdo a lo previsto en et articulo 45°
de la Ley N°20.129, corresponde @ |a Comision
fijar y revisar peériddicamente los criterios de
evaluacién para a acreditacidn de programas
de postgrado,

Que la CNA, conforme a lo dispuestp en la
normativa transitoria de [a Ley N 20129
acordd, en su séptima Sesiény de 27 de marzo
de 2007, aplicar los critetios de postgrado
provenientes de la Comisién Nacional de
Acreditaclén de Postgrado {CONAP).

flue, en la Sesion N° 639 de 27 de marzo de
2013; la CNA aprobé los nuevos Critérios para
la Acreditacién de Programas de Postgrados,
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RESUELVO:

ARTICULD PRIMERO: seglin las facuitades que me confiere fa Ley v lo acordado por el
Pleno de la Comisidn Nacional de Acreditacién, apruébense los siguiente Criterios para la
Acreditacian de Pragramas de Postgrado, cuyo texto a continuacldn se transcribe,

CRITERIOS DE EVALUACION DE PROGRAMAS DE POSTGRADO,

I8 PROGRAMAS DE DOCTORADO.

1. Definicidn conceptual

Los programas de Doctorade corresponden a estudios conducentes al mas atto grado
otorgade por una o més universidades. Comprendé un proceso sistemdtico de
investigacién o creacidn gue culmina con la elaboracidn, defensa y aprobacién de una
tesis qua amplia las fronteras del conocimiento en eio las dreas involucradas.

Deben estar sustentados por académicos con lineas de investigacién activas vy
productividad acorde a las mismas. Adémds, [us programias deben estar radicados en una
institucion de educacidn superior que cuente con politicas, recursos y mecanismos para |a
formacidén de postgrado y un entorno adecuado para la actividad académica de nivel
doctoral.

2. Contexto Institucional

a) Entorno institucional

Los programas de doctorado podrén estar a cargo de una 0 maés instituciones de
educacidn superior, pudiendo ser éstas sélo nacionales o bien, nacionales y extranjeras.

Las instituciones deben contar con politicas, recursos y mecanismos de aseguramiento de
la calidad vy deben exhibir un desempefo en investigacion gue sustente el desarrolle de
sus programas de postgrado,

Las instituciones deben contar con normativas generales correspendientes & su actividad
de postgrado y velar por la pertinencia de los programas de: doctorado propuestos,; de
manera de propender a un sistema general de calidad inserto adecuadamente en un

contexto nacional e internacional determinado. Ademds, debe velar porgue las
norfmativas del programa séan consistentes y colierentes con las de la Institucion,

n contar con una estructura organizacional encargada de
smos de control, seguimiento vy evaluacidn de la  gestion
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En e} caso de programas de caracter interinstitucional, las funciones y procedimientos de

coordinacidn académica y administrativa de: las instituciones participantes deben estar
formalmente explicitadas y aplicarse de manéra sistematica y efectiva,

Las Instituciones nacionales deben. ser autdnomas, aspecto que deberd ser exigible, de
manera equivatente, a las instituciones extrarijeras y, €l grado debe ser ctorgado
conforme a la normativa nacional vigente por al menos una de las instituciones chilenas
participantes.

b) Sistema de Organizacion interna

El programa debe contar cont un sistema de direccidén y gestidn con responsabilidades,
funciones y atribuciones claramente definidas,

Los académicos gue desempefien las funciones directivas deben contar con las
calificaciones vy la experlencia necesarias, de acuerde a las politicas, ‘mecanismos,
normativas y criterios definidos formalmente por la institucidén, Dichas calificaciones y
experiencia deben Incluir tanto antecedentes académicos como de gestidn,

El programa debe contar ¢con mecanismos que permitan la participacion plena del cuerpo
académico, ademas de mecanismos internos:y externos a dicho cuerpo, que aseguren g
adecuada resolucian de conflictos académicos y disciplinarips.

El programa debe contar con mecanismos de comunicacion y sistemas de informacion
eficaces y claramente establecidos que faciliten la coordinacién de sus miembros en las
materias que son proplas de su§ funciones.

3. Caracteristicas v Resultados del Programa

a) Cardcter, objetivos y perfil de egreso

El programa debe contar con objetivos y perfil de egreso explicitos, claramente definidos
y consistentes entre si. Estos deben ser coherentes, ademas, con el cardcter del programa,
¢l que refleja su enfogue y orientacidn, asi como con la misién institucional,

El perfil de egreso deberd reflejar con suficiente especificidad los conocimientos,
habilldades y aptitudes que se espera lograr en los graduados y otros resuitados de
aprendizaje gue sean relevantes. Este perfil debe definir las actividades académicas y
formativas que desarrolla el doctorado.

El programa debe contar con mecanisimas formales y sistemadticos de revision periddica,

a los objetivos y perfil de egreso definido, debiendo también
1d de éstas en'eltiempo.
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b) Requisitos de admisidn y proceso de seleccién

El programa debe centar con requisitos de admisién formalmente establecidos. El
candidato debe tener, al menos, el grado.académico de licenciado o superior,

£t doctorade debe disponer de un procese de séleccion formalmente establecide v
conocido en todas sus etapas, el que debe seraplicado sistematicamente.

Este proceso debe contar con pautas, instrumentos y criterios claramente establecidos,
Estos criterios deben estar debida y formalmente ponderados, de manera de garantizar un
proceso consistente, transparente v justo,

¢} Estructura del programa y plan de estudiog

El programa debe contar con una estructura curricular y plan de estudios coherente con
los abjetivosy perfil de egreso definidos,

€l disefio de! plan de estudios deberd considerar la ihcorporacion de cursos, semiriarios
v/o unidades de investigacién, las que habran de completarse, preferentemente, en el
curso de los dos primeros afios de estudios. Sin embargo, el programa podra definir una
estructura alternativa gque no considere la realizacién de actividades lectivas formales.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje v el sisterma de evaluacion del desempefio
académico de los estudiantes deben ser coherentes con los objetivos y perfil de
graduacién del programa y deben encontrarsé claramente establecidos, siendo conocidos
por profesores y doctorandos.

El programa debe contar con mecanismos ¢ disposiciones gue permitan evaluar
periddicamente el plan de estudlos y |as actividades académicas, proponer modificaciones
y evaluarlas en funcidn de su actualizacién. Dicha evaluacién deberd considerar el
contexto cientifico y profesional relevante para el pregrama.

Durante sus estudios ef doctorando debe rendir un examen de calificacidn (preliminar o
de candidatura) y aprobar su proyecto de tesis:

Examen de Calificacion: este examen preliminar de candidatura debe estar disefiado para
permitir al estudiante demostrar que posee conocimientos amplios y actualizades en su
drea y potencial para desarrollar investigacion original. Dicho examen podrd tener
diversas madalidades tales como: i) estar basado en la defensa del proyecto de tesls; H)
astar basado en €l conodimiento y habilidades adquiridos en la etapa de cursos; i) estar
basade en el conocimiento y habilidades adguiridos en [a etapa de cursos y €n |a defensa
de! proyecto de tesls; iv) estar basado en otros antecedentes que prusben su
' irvestigador, Cualguiera sea la modalidad, el proceso y los
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Tesis: La tesis constituye la instancia fundamental de un programa de doctorado e implica
un avance ‘en el conocimiento en una o més dreas. Culmina con la presentacién de un
trabajo escrito individual desarrolladé en el periodo del programa. Se podran considerar
tesis que estén conformadas sobre la basa de trabajos originales del autor publicados
durante el desarrollo del mismo. La tesis debe ser defendida ante una comlsidn que
incluya expertos en el drea con el grado de doctor o habilitados académicamente por la
autoridad competente. El programa debe tener claramente definida la estructura y etapas
del proceso de desarralio de tesis.

El doctorado podré considerar la convalidacién de cursos o créditos. Sin perjuicio de lo
anterior, el estudiante deberd tener una permanencia activa en el programa equivalente a
150 SCT en la Institucidn {2.5 afios) en régimen de jornada completa (o equivalente en
jornada parcial), Las posibilidades de convalidacion no podran considerar la actividad de
graduacion.

Las normas de graduacion deben estar claramente establecidas y ser conocidas por la
comunidad académica que patticipa del pragrama. Dichas normias deben permitir evaluar
el nivel de-cumplimiento de sus objetivos y su perfll de graduacidn,

Los mecanismos asociados al examen dé calificactdn v Iz tesis deben encontrarse
formalizados en las reglamentaciones pertinentes de la institucién y del programa, ser
conocidos por estudiantes, académicos 'y autoridades vy, ser aplicados de- manera
sistematica.

d} Progresién de estudiantes y evaluaciédn de resultados

Fl programa debe contar con un sistema de seguimiento académico que permita disponer
de informacién confiable y oportuna de la retencion, aprobacion, retraso, graduacion y
tiempo de permanencia en ¢l doctorado, entre otros aspectos:

El programa debe medir la eficiencia de la ensefianza, tomando en consideracidn el
tiempo real de graduacién de los estudiantes con relacién a la duracién oficial del
doctorado.

El programa debe evidenciar niveles de retencién acordes a su contexto disciplinario o
mostrar una evolucion favorable en los Gltimos tres afios, que tienda a dichos niveles.

El programa debe realizar un andlisis sistemdtico de las causas de desercidn y eliminacion
de los estudiantes y definir acciones tendientes a su disminucién progresiva,
resguardando el cumplimiento del perfil de egreso. '

fontar con Mmecanismos: sistemdticos que le permitan medir su
os de publicaciones o acciones de divulgacidn cientifica generadas
edos estudiantes graduados o en proceso de graduacion.

Pl

El programa debe
tividadien téy
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El programa debe tener la capacidad de analizar y retroalimentar su desempeiio a partir
de la.informacion estadistica disponible, asf como a través dela comunicacion efectiva con
las instanclas superiores pertinentes g nivel institucional.

El programa debe contar con politicas vy mecanismos de'seguimiento de sus graduados, de
manera de mejorar su desempefio mediante los antecedentes conocidos a través de ellos,
Dichos antecedentes refieren principaimente a la pertinencla de la formacion recibida
respecto de las exigencias del medio clentifico disciplinario ¢orrespandiente ¢ los
requerimientos de adecuacidn que puedan surgir en el tiempo.

4, Cuerpo Académico

a} Caracteristicas Generales

El programa debe estar conformado por un cuetpo de acatlémicos con grado de doctor o
competencia equivalente’y una trayectoria adecirada y demdstrable en la disciplina o drea
de estudio del doctarado. Debe diferenciar claramente a los académicos de acuerdo a las
funciones que desempefan en docencia; direccidn de tesis y gestion administrativa:

. Claistro de profesores: que debe demaostrar dedicacion proporcional a fas actividades de
docencia, direccién de tesis y administracion del doctorado, Debe estar conformado al
menos por siete académicos con jornada completa en la institucidh v con lYneas de
investigaclon activas en ef dmbito de especializacién del programa, demostrables a través
de publicacionesy participacidn activa en proyectos de investigacién.

it. Profesores cclaboradores: académitas que tiefien una dedlcacion parcial al programa,
como por efemplo, profesores de asignaturas especificas.

il Profesores visitantes: invitados a realizar actividades académicas especificas.

b) Trayectoria, produciividad y sustentabilidad

£l cuerpo académico del programa, en sus distintas categorias (claustro, colaborador o
visitante), debe evidenciar una trayectoria académica de relevancia y pertirente al dmbito
disciplinario an que se desarrolla @l doctorado. La trayectoria académica considera el nivel
de publicaciones cientificas y patentes, participacion activa en proyectos de investigacion
y experiencia en direccién de tesis doctoral, En Io global, se debe disponer de un cuerpo
académico gue evidencie un aporte sustantivo al conocimiento en el dmbito de estudio
propio del program

ica del cuerpo de. profesores del programa debe situarse en una
[ dmbito de especialldad de éste, de manera que las cualificaciones

& Aveida Ricardo Lyon 1532, Providencia, Santiago disChile
Tel: {56 2y 6303100 - Fa: 62011204 CP: 7518596 PROVIDENCIA
www.cnach]le,cl



ki,

Comisidn Nacional
de Acreditacion

Pt I |

i
R

¢} Definiciones reglamentarias

El programa dehe contar con normativa adecuadamente formalizada y conocida respecto
de los criterios y procedimientos para la incorporacién de académicos al claustre o cuerpo
de profesores coldboradores. Dicha normativa debe ser consistente con la reglamentacién
institucional.

La normativa disponible debe ser adecuada al nivel del programa, sus ohjetivos v
caracteristicas. El sistema de jerarquizacion académica institucional debe ser considerado
en el proceso de incorporacién de académicos al claustro del programa.

Los criterios establecidos para conformar el cuerpo de directores de tesis deben reflejarla
rigurosidad académica del doctorado vy el nivel de desarrollo alcanzado en su actividad
cientifica. Asimismo, debe disponer de normativa clara en términos de renovacion de la
planta académica en un horizonte temporal determinado.

En el marco del desarrolle del cuerpo académico del programa, éste debe contar con un
procedimiento de evaluacidn del desempefio ddcente dé los profesores. Este
procedimiento debe considerar mecanismos de medicidn de las competentias genéricas
asocladas al proceso de ensefianza v aprendizaje, los metlios utilizados y, el cumplimiento
formal del programa y calentlario preestablecido. En todos los casos debe incluirse un
mecanismo de consulta a los estudiantes,

£l programa de doctorado debe contar can normativa clara respecto de la dedicacidn de
sus préfesores, vinculacién con la institucién vy modalidades de incorporacién de
‘profeseres externos provenientes del medio académico.

5. Recursos :de_Apo'vo

a) Apoyo Institucional e Infraestructura

El programa debe contar con ios laboratorios, equipamiento e instalaciones adecuadas
para la ejecucidn del mismo en el marco del cumplimiento de sus objetivos. Tales recursos
deben encontrarse disponibles en los horarios en que el doctorado se desarralla,

El programa debe garantizar, para su correcta operacidn, también el acceso a recursos
bibliograficos actualizadpes considerande articulos de revistas de corriente principal, libros,
colecciones electrdnicas. u otros pertinentes a sus objefivos, ademds de recursos
techoldgicos adecuados.

El doctorado dehiera contar con recursos tales como becas y otras alternativas de
financiamiento, para fos estudiantes que propendan al cumplimiento de los objetivos del
: ' [zacidn de actividades complementarias.a su proceso de formacién.

wwwv.cnachile.cl
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b} Vinculacidn con el medio

El programa debe contar con una politica de vinculacion externa en lgs dmbitos nacional e
Internacional, para incentlvar y promover la articulacién interinstitucional v la movilidad
estudiantil.

El doctorado depe disponer de polfticas v mecanismos orientados a fomentar la
incorporacién de sus estudiantes y académicos en actividades de caracter internacional
tales como congrescs de especialidad, pasantfas u otros, de modo gue facilite. el
cumplimiento de los objetivos del programa y le permita insertarse en la actividad
cientifica internacional.

6. Capacidad de Autorregulacion

El programa dehe éuidar que exista un adecuado equilibrio entre el nlmero de
estudiantes v el total de recursos d'is_ponible_s-.

La difusién del doctorado, por cualguier medio v, en general, la informacién directa o
indirectamente entregada al plblico, debe ser clara y expresar fielmente la realidad de la
Institucidn y del programa.

El doctorado debe proporcionar a los estudiantes los servicios ofrecldos v respetar las
condiciones esenciales de enseflanza bajo las cuales éstos ingresaron,

El programa debe organizar y conducir los procesos de toma de decisiones de acuerdo a la
ley y respectivos reglamentos. Asimisme, la unidad debe perfeccionar permanentermente
las reglamentaciones y normativas internas de manera que los procesos de toma de
decisionas sean plblicamente conocidos vy debidamente aplicadas,

El programa debs’ contar con un reglamento claro y ampliamente difundido, en gue se
establezcan los derechos v deberes de los estuydiantes v se consideren aspectos tales
como carga docente, calificaciones, normas relativas a fa promocidn, plan de estudio y
eliminacidn, procedimientos y disposiciones de homaologacion y convalidacién de estudios
previos, comportamientn estudiantil, entre otros.

El programa debe contar con politicas y procedimientos que fomenten la elaboracidn de
un diagnostico participative réspecto de su desempefio en el. momento presente v, la
planificacidn de acclones futuras gue faclliten su desarrollo.

El programa debe contar con un plan de desarrollo realista y verificable, que considere
responsables, plazos, recursos € indicadores de efectividad asociados.

El programa er y aplicar sisterndticamente mecanismos de mefjoramiento
S procesos sistemaéticos de autoevaluacidn y evaluacién. Estds

arse’ al mejoramiento de la formacidon impartida y a garantizar 1a
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El programa debe contar con mecanismos sisteméticos que le permitan utilizar los
diagnésticos realizados para definir e implemeritar acclones de mejoramiento,

El programa debe utilizar fos antecedentes recogidos como fruto de los anteriores
procests de acreditacién para actualizar y perfecclonarlos planés y programas de estudios
e impulsar diversas actividades de mejoramiento.

i PROGRAMAS DE MAGISTER ACADEMICO-

1. Definicion Conceptual

Los programas de Magister, en general, corresponden :a estudios de nivel avanzado que
procuran el desarrollo de competenciss analiticas, sintéticas, de abstraccion y de
aplicacién practica. Estas competencias se desarrollan en un nivel de mayor profundidad,
compiejidad o especializacidn respecto del nivel de formacién que entrega la licenciatura
o titulo profesional anterior. Los programas de Magister pueden tener un cardcter
académico, de investigacién o creacidén o, estar dirigidos a un dmbito profesional. También
puede darse la opcidn de ambas alternativas.

lLas programas de magister académico se caracterizan por poseer una orientacion hacia el
conocimiento avanzade en el drea de estudio correspondiente y por fomentar la
independencia y'el pensamiento reflexivo y analitico én el estudiante.

Los programas de magister académico podrdn contemplar una articulacidn con e
pregrado o con el doctorado, siempre que se resguarden las caracteristicas y
requerimientos asociados a este nivel de formacion en particular. Podrén ser impartidos -
en distintas motalidadés tales como: presencial, semipresencial 0 e-learning , los que
serdn evaluados con criterips patticulares a Ja modalidad.

2, Contexto Institucional

a) Entorno Institucional

Los programas de magister académico podran estar a carge de una o mds instituciones de
educacian superior, pudiendo ser éstas sdlo nacionales o bien, nacionales y extran]eras.

Las instituciones deben contar con po’lfticas, recursos vy mecanismos de aseguramiento de
la calidad v deben exhibir un desermipefio en investigacion gue sustente el desarrolio. de
sug programas de postgrado.

contar con normativas generales correspondientes a su actividad
ar la pertinencia de los programas de magister propuestos, de
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Las instituciones deben contar con una estructura organizaciopal encargada de

implementar mecanismos de control, seguimiente v evaluacidn de la gestién
administrativa y académica de os programas de postgrado.

En &l caso de programas de cardcter interinstitucional, las funciones y procedimientos de
coordinacidn académica v administrativa de las instituciones participantes deben estar
formalmente explicitadas y aplicarse de manera sistematica y efectiva,

Las instituciones nacionales deben ser autdnomas, aspecto que deherd ser exigible, de
manera equivalente, a las instituciones extranjeras vy, el -grado académico debe ser
otorgado conforme a la normativa nacional vigente por al menos una de las. instituciones
chilenas participantes.

b} Sistema de Organizacidn Interna

El programa debe contar con un sistema de direccién y gestion con responsabilidades,
funciones y atribuciones claramente definidas.

tos académicos que desempefien las funciones directivas deben contar con las
calificaciones v la experiencia necesarias, de acuerdo a las politicas, mecanismos,
normativas y criterios definidos formalmente por la institucion. Dichas callficaciones y
experiencia deben incluir tanto antecedentes académicos como de gestion,

El programa debe contar con mecanismos que permitan la participacion plena del cuerpo
académico, ademas de mecanismos internos y externos a dicho cuerpo, que asegureri la
adecuada resolucion de conflictos académicos y discipiinarios.

El programa debe contar con mecanismos de comunicacién vy sistemas de informacion
eficaces v claramente estahlecidos que faciliten la coordinacidn de sus miembros en las
materlas gue son propias de sus funciones.

3. Caracter{sticasy Resultados del Programa

a} Cardcter, objetivos y perfil de egreso

El programa debe contar con objetivos y perfil de egreso explicitos, claramente definidos
y consistentes entre si. Estos debien ser coherentés, ademds; con el caracter académico
del magister, el que refleja su enfoque y orientacion, asi coma con la misién institucional,

El perfil de egrese deberd reflejar con suficiente especificidad los conocimientos,
habilidades y aptitudes gque se espéra fograr en los graduados v atros resultados de
refevantes. Este perfil debe definir las actividades académicas y

olla el magister.
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£l magister debe contar con unaz definicién clara de las lineas de investigacion
desarrolladas, acorde a los objetivos y perfil de egreso definido, asf como garantizar la
continuidad de éstas-en &l tiempo,

b} Requisitos de admision y proceso de seleccion

El programa debe contar con requisitos de admisién formalmente establecidos. £l
candidato debe tener, al menos, el grado académico de licenciado o superioy, o titulo
profesional cuyo nivel y contenidos sean equivalentes a los necesarios para obtener dicho
grado, de competencias equivalentes,

£l programa debé coritar ton un proceso de seleccion formaimente establecido y conocido
en todas sus etapas, el que dehie ser aplicado sistematicamente.,

Este proceso debe contar con pautas, instrumentos 'y €riterios claramente establecidos,
Estos criterios deben estar debida yform'aimente ponderados, de manera de garantizar un
proceso consistente, transparante y justp,

¢} Estructura del programa y plan de estudios

El programa debe contar con una estructura curricular y plan de estudlos coherente con
tos chjetivos y perfil de egreso definidos.

£l disefio del plan de estudios de un maglster académico deberd estar constituido por un
conjunto de cursos obligatorios y electivos, seminarios, talléres, unidades o tesis de
investigacion, proyectos, disefios, obras u otras actividades. Las actividades tedricas y
précticas deben ser distinguidas con claridad,

La metodologia de ensefianza-aprendizaje y el sistema de evaluaclén del desempeiio
académico de los estudiantes deben ser coherentes con los objetivos y perfil de
graduacion del programa y deben encontrarse claramente establecidos, siendo conocidas
por profesores y estudiantes.

El programa debe contar con mecanismos o disposiciones que permitan evaluar
periddicamente el pilan de estudiosy las actividades académicas, proponer modificaciones
y evaluarlas en fupcidn de su actualizaclén, Dicha evaluacién deberd considerar el
contexto cientffico y profesional relevante para el programa.

Respecto de [a actividad de graduacidn, debe contemplarse la realizacidn de un trabajo de
tesls U otra actividad de creacidn o investigacién que permita demostrar gue =l
estudiante, individuaimente, ha adquirido los conocimientos, habilidades v aptitutles
propias de un programa de este nivel,

i6n deben estar claramente estableeidas y ser conocidas por la
que participa del programa. Dichas normas deben permitir evaluar
to de sus objetivos v su perfil de graduacién,
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El programa podrd considerar Ta convalidacién de cursos o créditos. Sin perjuicio de lo
anterior, el estudiante deberd tener una permanencia activa minima en el programa
equivalente a 60 SCT ew la Institucidn (1 afio) en régimen de jornada completa (o
equivalente en jornada parcial). Asimisma, las posibilidades de tonvalidacién no podran

considerar la actividad de graduacién,

Los mecanismos asociados a la tesis deben encontrarse formalizados en las
reglamentaciones pertinentes de la mstitucidén v del programa, ser conocides por
estudiantes, académicos y autoridades y, sér aplicados de manera sistematica.

d) Progresidén de estudiantes y evaluacion de resultados

El programa debe contar con un sistema de seguimiento académico que permita disponer
de Informacion confiable y opertuna de la retencidn, aprobacidn, retraso, graduacidn vy
tiempo de permanencia en el magister, entre otros aspectos.

El programa debe medir la eficiencia de 1a ensefianza tomando en consideracion el tiempo
real de-graduacion de los estudiantes con relacidn a su duraelén oficial,

El programa debe evidenciar niveles de retencidén acordes a su contexto disciplinario o
maostrar una evolucion favorable en tos GHtimos tres afios, que tienda a dichos niveles,

El programa debe realizar un analisis sistemadtico de las causas de desercidn y eliminacién
de los estudiantes y definir acclones tendientes a su dis$minucién progresiva,
resguardando el cumplimiento del perfil de egreso.

El programa debe contar con mecanlsmos sistemdticos dque le permitan mediv su
productividad en términos de publicaciones o acciones de divulgacion cientifica generadas
a partir de las tesis de los estudiantes graduados o en proceso dé graduacion,

El programa debe tener la capacided de analizar y retroalimentar su desempefio a partir
de 1a informacion estadistica disponible, asf como a través de la comunicacién efectiva con
las instancias superiores pertingntes:a nivelinstitucional.

El'programa debe contar con politicas y mecanismos de seguimiento de sus graduados, de
manera de mejorar su desempefio mediante los antecedentes conocidos a través de elios,
Dichos antecedentes refieren principalmente a la pertinencla de la formacion recibida
respecto’ de las exigencias del medio tientifico disciplinaric correspondients y los
requerimientos de adecuacidn que puedan surgir en ef tiempo.

4. Cuerpo Académico

v enachile.cd

Chile
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magister debe diferenciar claramente a los académicos de acuerdo a fas funciones que
desempefian en docencia, direccién de tesis y gestion administrativa:

i.  Claustro de profesores: que debe demostrar dedicacidn proporcional a las actividades de
docencla, direccidn de tesis y administracién del programa. Debe estar conformado, al
menos, por cuatro académicos con jornada completa en la institucidn v con lineas de
investigacion activas en el dmbito de especializacion del magistér, demostrablas a través
de publicaciones'y participacidn activa en proyectos de investigacién.

ii. Profesores colaboradores: académicos gque tienen una dedicacion parcial al programa,
como por gjemplo, profesores de asignaturas especificas.

iii. Profesores visitantes: invitados a realizar actividades académicas especificas.

b} Trayectoria, productividad y sustentabifidad

El cuerpo académico del programa, en sus distintas categorias (claustro, colaborador o
visitante), debe evidenctar una trayectoria académica de relevancia y pertinente al dmbito
disciplinario en que se desarrolla el magister. La trayectoria académica considera el nivel
de publicaciones cientificas y patentes, participacion activa en proyectos de investigacidn,
experiencia en direccidn de tesis de magister. En lo global, se debe disponerde un cuerpo
académico que evidencie un aporte sustantivo al conocimiento en el ambito de estudio
propio del programa.

La trayectoria académica del cuerpo- de profesores del programa debe situarse en una
mayor proporcion en el dmbito de especialidad de éste, de manéra que las cualificaciones
con que cuente resulten consistentes con las Hneas de investigacion definidas en las que
se espera formar a los astiidiantes,

¢} Definiciones reglamentarias

El programa debe contpr con una normativa adecuadamente formalizada y conocida
respecto de los criterios y procedimientos para la incorporacion de académicos al claustro
o cuerpo de profesores colaboradores. Dicha normativa debé ser consistente con la
reglamentacion institucional.

La normativa disponible debe ser consistente con el nivel del programa, sus objetives vy
caracteristicas. El sistema de jerarquizacion académica institucional debe ser considarado
en el proceso de incorporacién de académicos al claustro del programa.

idos para conformar el cuerpo de diractores dé tesis deben reflefar la

Los erfterios estab!
: i del magfster y el nivel de desarrollo alcanzado en su actividad

¢ * ) . 0} - -
ebe disponer de normativa clara en términos de renovacion de s

n horizonte temporal determinado.

rrollo del cuerpo académico del programa, debe contar con un
luacion del desempefio docente de o5 profesorés. Este
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procedimiento debe considerar mecanismos de medicidn de las competencias genéricas
asociadas al proceso de ensefianza y apreéndizaje, los medios utilizados y, el cumplimiento
farmal del programa y calendaric preestablecido. En todos los casos debe incluirse un:
mecanismo de consulta a los estudiantes.

El programa de magister académico debe contar con normativa clara respecto de la
dedicacién de sus profesores, vinculacidn con fa Institucién vy modalidades de
incorporacién de profesores extérnos provenientes del medio académico.

5. Rectursos de Apoyo

a) Apoyo institucional e Ihfraestructura

El programa debe contar con los laboratorios, equipamignto ¢ instalaciones adecuadas
para la gjecucién del mismo en el marco del cumplimiento de sus objetivos, Tales recursos
deben encontrarse disponibles en los horarios én que el magister se desarrolla.

El programa debe garantizar para su correcta operacion, también, el acceso a recursos
biblicgraficos actualizados; cohsiderando articulos de revistas de corriente principal,
libros, colecciones electrénicas u otros pertinentes a sus objetivos, ademas de recursos
tecnoldgicos adecuados.

El programa debiera contar con recursos tales como becas y otras. alternativas de
financiamiento gue propendan al cumplimiento de sus objetivos y a Ia realizacién de
actividades complementarias a su proceso de formacion.

b} Vinculacién con el medio
Fl programa debe contar con una politica de vinculacidn externa en los ambitos nhacional €

internacional, para incentivar y promover la articulacién interinstifucional y la movilidad
estudiantil.

El programa debe disponer de politicas y mecanismos orieritados a fomentar I
incorporacién de sus estudiantes. vy académicos en actividades de cardcter internacional,
tales como congresos de especialidad, pasantfas u ofros, de mode que facilite el
cumplimiento de los objetives del programa y le permita insertarse en la actividad
cientifica internacional.

6. Capacidad de Auiorregulacién

El programa debe cuidar que exista un adécuddo equilibric entre el ndmero de
estudiantes matriculadosy el total de recursos disponibles,

iima, por cualquier tmedio ¥, en general, la informacion directa o
ada al publico, debe ser clara v expresar fielmente la realidad de 1a
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El programa debe proporcionar a los estudiantes los servicios ofrecidas v respetar las
condicipnes esericiales de ensefianza bajo las cuales éstos ingresaron,

El programa debe organizary conducir los procesos de toma de decisiones de acuerdo ala
lay v respectivos reglamentos, Asimismeo, Iz unidad debe perfeccionar permanentemente
tas replamentaciones y normativas internas de manera que los procesos de toma de
decisiones sean pliblicamente conocidos y debidamente aplicados.

El programa debea contar con un reglamento claro y ampliamente difundido donde se
establezcan los derechos y deberes de los estudiantes y se consideren aspectos tales
como carga docente, calificaciones, normas relatlvas a la promocién, plan de estudio y
eliminacidn, procedimientos y disposicidnes de homologacién y convalidacion de estudios
previos'y, comportamiento estudiantil, entre otros,

El programa debe contar con politicas v procedimientos que fomenten la elaboracion de
un diagndstico participative respecto de su desempefic en el momento presente v, la
planificacién de acciones futuras gue faciliten su desarrollo.

El programa debe contar con un plan de desarrollo realista y verificable, que considere
responsables, plazos, recursas e indicadores de efectividad asociados,

El programa debe tener y aplicar sisteméticamente mecanismos de mejoramiento
continuo a través de procesos sistemiéticos de autoevaluacién y evaluacién, Estos
procesos debén orlentarse al mejoramiento de fa formacidn impartida y a garantizar la
sustentabilidad del programa.

El programa debe contar con mecanisimos sistemdticos que le permitan utilizar los
diagnésticos realizados para definit e implementar acciones de mejoramiento.

El programa debe utilizar los antecedentes recogidos como fruto de los anteriores
procesos de acreditacion para-actualizar y peirfeccionar los planes y programas de estudios
e imipulsar diversas actividades de imejoramiento.

. PROGRAMAS DE MAGISTER PROFESIONAL

1. Definicién Conceptual

Los programas de Magister, et general, corresponden a ‘estudios de nivel avanzado que
procuran el desarrollo de competencias analiticas, sintéticas, de abstraccidn y de
aplicacion practica. Estas competencias se desarrollan en un nivel de mayor profundidad,
complejidad. o especializacidn respecto del nivel de formacidn que entrega la ficenciatura
o tituio profe ionalianterior. Los programas de Magister pueden tener un caracter
£ion o greacién o, estar dirigidos a un Ambito profesional. También

e ambas alternatlvas,

‘g’l"ster profesiohal se caracterizan por poseer una arientacién hacia la
especializacidn, aplicacion o practica en el drea de estudios

T
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correspondiente y por situar a los estudiantes en los avances recientes. de ésta, con el
objetivo de su aplicacion en el ejercicio profesional.

Los programas de maglster profesionat podrén contemplar una articulacidn con el
pregrado u otras ofertas académicas en el dmbito del postgrado, siempre que se
resguarden las caracteristicas y requerimientos asociados a este nivel de formacidn
particular, También podran ser impartidos en distintas niodalidades tales como:
presencial, semipresencial o e-learning , tos que seérdn evaluados con criterios parficulares
a la modalidad.

2. Contexto Institucional

a} Entorno Institucional

Los programas de maglster profesional podran estar a cargo de una o mds instituciones de
educacidn superior, pudiendo ser éstas sélo nacionales o bien, nacionales y extranjeras.

Las instityciones deben contar con politicas, recursos y mecanismos de aseguramienta.de
la calidad v deben exhibir un desempefio en investigacion que sustente el desarrolio de
sus programas de postgrado.

Las instituciones deben contar con normativas generales correspondientes a su actividad
de postgrado y velar por fa pertinencia de los pregramas de magister propuestos, de
manera de propender a uh sistema general de calidad inserto adecuadamente en un
contexte nacional e internacional determinade. Ademds, debe velar porgue las
normativas del programa sean consistentes y coherentes con las de la institucion,

Las instituciones deben contar con una estructura -organizacional encargada de
implementar mecanlsmos de control, seguimiento vy evaluacidn de la  gestidn
administrativa y académica de los programas de postgrado.

En el caso de programas de cardcter interinstitucional, las funciones y procedimientos de
courdinacién académica y administrativa de las instituciones participantes deben estar
formalmente explicitadas y aplicarse de manera sistematica y efectiva.

Las instituclones nacionales deben ser autdnomas, aspecto que deberd ser exigible, de
manera equivalente, a las instituciones extranjeras v; el grado académico debe ser
otorgado conforme a la normativa nacional vigente, por al menos una de las institiiclones
chilenas participantes.

b) Sistema de Organizacién Inferna T,

AL k.

ar con un sistema de direccién y gestion con responsabilidades,

.
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normativas y criterios definidos formalmente por la institucion, Dichas calificaciones v
experiencia deben incluir tanto antecedentes académicos como de gestién.

El programa debe contar con mecanismos gue permitan la participacion plena del cuerpo
académico, ademas de mecanismos internos vy externos a dicho cuerpo, que aseguren la
adecuada resolucién de conflictos académicos y disciplinarios.

El programa debe contar con mecanismos de comuynicacidn v sistemnas de informacidn
eficaces y claramente establecides que faciliten la coordinacidn de sus miembros en fas
materias que son propias de sus funciones.

3. Caracteristicasy Resultados del Programa

a) Cardcter, objetivos y perfil de egresa

El programa debe contar con objetivos v perfil de egreso explicitos, claramente definidos
y consistentes entre si, Fstos deben ser coherentes, ademads, con e} cardcter profesional
del programa, el que refleja suenfoque'y orientacion, asi como con fa misidn institucional.

Fi perfil de egreso deberd reflejar con suficiente especificidad los conocimientos,
habilidades y aptitudes que se espera lograr en los graduados y otros resultades de
aprendizaje que sean relevantes, Fste perfil debe definir Jas actividades académicas y
formativas que desarrolla el programa,

El programa debe contar con mecanismos formales y distemdticos de revision periddica,
evaluacién, actualizacién y de validacion interna y externa delperfil de egreso, de acuerdo
a su contexto profesional e institicional. Fste, ademds, debe ser difundido
adecuadamente tanto interna como exfernamente,

El programa debe contar con una definicidn clara de las iineas de trabajo desarrolladas,
acorde a los objetivas v perfil de egreso définldo, asi como garantizar la continuidad de
éstas en el tiempo.

b} Requisitos de adimision y proceso de seleccitn

El programz debe contar con requisitos de admisién formalme’nte establecidos. El
candidato debe tener, al menos, el grado académico de licenciado o superior o, titulo
profesional cuyo nivel y ¢ontenidos sean equivalentes a los necesarios para obtener dicho
grado, de competencias equivalentes.

El programa debe contar con un proceso de seleccion formalmente eéstablecido v conacido

en todas sus etapas, el gue debe ser aplicado sistemdticamente.

Tk (56-2) 6201100 - Faic: 6201120 /0P 7510596
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¢} Estructura del programa y plan de estudios

Ei programa debe contar con una estructura curricular y plan de estudios coherente con
los objetivos y perfil de egreso definidos.

El disefio del plan de estudios de un magister profesional deberd estar constituido por un
conjunta de cursos obligatorios y electivas, seminarios, talleras, proyectos; disefios, obras
u otras actividades. Las actividades tedricas y practicas deben ser distinguidas con
claridad. Asimismo deberd contar con un minimo de horas presenciales que lo. diferencien
claramente de un diplomado.

La metodologia de ensefanza-aprendizaje v el sistema de evaluacidén del desempeafio
académico de los estudiantes deben ser coherentes con los objetivos y perfil de
graduacion del programa vy, deben encontrarse claramente establecidos, siendo conocidos
por profesores y estudiantes,

El programa debe contar con mecanismos o disposiciones que permitan evaluar
periddicamente el plan de estudios y las actividades académicas, proponer modificaciones
y evaluarlas en funcidn de su actializacion, Dicha evaluacidn deberd considerar el
tontexto profesional relevante para el magister,

Respecto de la actividad de graduacidn, debe contemplarse [a realizacién un trabajo final
{proyecto, tesina, informe o articily de estudio o experiencia aplicada), gue permita
demostrar que el estudiante, individualmente, ha adquirido los econocimientos,
habilidades v aptitudes proptas de un programa de este nivel. En cualguier caso, debe
tratarse de un aporte al campo profesional. lLa actividad de finalizacidn puede
desarrollarse en una institucion académica o en una institucion vinculada con el campo
laboral correspondiente al programa, pero deberd ser levada a cabo, cualquiera sea el
caso, bajo el tutelaje de un profesor del prograna.

El programa podrd considerar la convelidacion de cursos o créditos. Sin perjuicio de lo '
anterior, el estudlante deberd tener una permanencia activa minima en el programa
equivalente a 60 SCT en la Institucion (1 afio} en régimen de jornada completa (o
equivalente en jornada parcial). Asimismo, las posibilldades de convalidacién no podran
constderar [a actividad de graduacidn.

Las normas de graduacion deben estar claramente establecidas y ser conocidas por la
comunidad académica que participa del programa, Dichas normas deben permitir evaluar
el nive! de cumplimiento de sus objetivosy perfil de graduacion.

Los mecanismos asociados a la actividad de graduacién deben encontrarse formalizatos S,
3 .

en las reglaméntac s pertinentes de la institucidn v del programa, ser conocidos por R
os y autoridades y, ser aplicados de manera sistematica. \%u@l’d
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El programa debe contar con un sistema de seguimiento académico que permita disponer

de informacion confiable y oportuna al menos respecto de la retencldn, aprobacién,
retraso, graduacion v tiempo de permanencia en el maglster, entre otros aspectos,

El programa debe medir la eficlencie de la ensefianza, tomando en consideracidn el
tiempo real de graduacién de los estudiantes con rélacidn a la duracidn oficial programa.

El programa debe evidenciar njveles de retencién acordes a su contexto disciplinario o
mastrar una evolucion fovorable en los Glitimes tres afios, que tienda a dichos niveles.

El programa debe realizar uin anélisis sistemdtico de las causas de desercidn y eliminacion
de lps estudiantes y definir acciones tendientes a su disminucidn progresiva,
resguardando el cumplimiento del perfil de egreso.

El programa debe tener la capacidad de analizar v retroalimentar su desempefio a partir
de la infarmacidn estadistica disponible, asi.como a través de la comunicacion efectiva eon
las instancias superioras pertinentes a nivel institucional.

|
El programa debe contar con politicas y mecanismos de seguimiento de sus graduados, de
manera de mejorar su desempefio mediante los antecedentes conocidos a través de ellos,

El magister profesional debe considerar como indicador de resultados del programa la
insercidn laboral de los graduadoes, particularmente en términos de los cambios

mejores fuentes de trabajo u otras).

4, Cuerpo Académico

-a) Caracterfsticas Generales

El programa debe estar conformado por un cuerpo de académicos que cuenten, al menos,
coh el grado de magfster y que presenten una trayectoria adecuada 'y demostrable en fa
disciplina o drea de estudio del programa. Ef progiama debe diferenciar claramente a los
académicos-de acuerdo a las funciones que desempefian en docencia, direccion de tesisy
gestidn administrativa:

i, Ndcleo: o cuerpo estable de profesores, que debe demostrar dedicacidn proporcional a
las actividades de docencia, direccion de tesis y administracion del programa. Debe estar
conformado al menes por cuatro académicos con jornada completa en fa institucién y con
iineas de trabajo especializadas. o

j'ff-’is b %
res: esto es, académicos gue tienen una dedicacion parcial al 3 @ -
smplo, profesores dé-aslgnaturas especificas.

g-tnvitados a realizar actividades académicas especificas.

it}
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El magfster profesional debe distinguir con claridad el cuerpo de profesores vinculados a la
actividad profesional, el que puede participar del programa en cualquiera de las categorfas
antes mencionadas, '

b} Trayectorla, productividad y sustentabilidad

El cuerpo académico del programa, en sus distintas categorias (nlcleo, colaborador o
visitante), debe evidenciar una trayectoria académica de relevancia y pertinente al amblto
disciplinario én gue se desarrolla el magister. La trayectoria académica considera el nivel
de publicaciones cientificas.y patentes, participacién activa en proyectos de investigacién
u otros, asi como de la actividad profesional-en tanto participacién activa y relevante en el
medio laboral. £l perfil del ctierpo académico debe estar definido de manera precisa en
este sentido, a fin de que el programa dé cuenta del sustento gue dicho cierpe significa
en relacion al cardcter y objetivos del maglster,

¢) Definiciones reglamentarias

El programa debe conlar con una normativa adecuadamente formalizada y conocida
raspecto de los criterios y procedimientos para la incorporacidn de académicos al niicleo o
cuerpa de profesores colaboradores. Dicha normativa debe ser consistente con Ia
reglamentacidn institucional,

la nermativa disponible debe ser consistente con el nivel del programa, sus objetivos y

caracteristicas, El sistema de jerarquizacidn académica institucional debe ser.considerado
en el procese de incorporacidn de académicos al nlicleo del programa.

Los criterios establecidos para ‘conformar el cuerpo de directores de la actividad de
graduation deben reflejar la rigurosidad académica del programa y el nivel de desarrollo
alcanzada en su actividad cientifico/profesional. Asimismo, debe disponer de normativa
clara en términos de renovacion de la planta académica en un horlzonte temparal
determinado.

£n.el marco del desarrollo del cuerpo académico del programa, éste debe . contar con un
-procedimiento-' de evaluacidn dei desempefio. docente de los profesores, Este
procedimiento debe considerar mecanismos de medicién de las competencias genéricas
asocladas al proceso de enseflanza y aprendizaje, los medios utilizados y el cumplimiento
format del programa y calendario preestablecido. En todos los casos debe Incluirse un
mecanismo de consulta a los estudiantes.

El programa de magister profesional debe contar con normativa clara respecto de la
dedicacién de sus , profesores, vinculacion con [fa institucion y modalidades de
Fasores externos proventéntes del medio laboral,

www.onachiiecl
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5. Recursos de Apoyo

a) Apoyo Institucional e Infraestructura

El progiama debe contar ¢on los laboratorios, equipamiento e instalaciones adecuadas
pafa la ejecucion del mismo en el marco del cumplimiento de sus objetivos. Tales recursos
deben encontrarse disponibles en los horarios en que el programa se desarrolla,

El programa debe garantizar para su correcta operaclén, también, el acceso a recursos
bibliogréficos actualizados, considerando wartfculos de revistas de corriente principal,
libros, colecciones electrénicas u otros pertinentes a sus -objetivos, adeimnds de recursos
tecnoldgicos adecuados,

El magister debiera contar con recursos tales como becas y otras alternatlvas de
financlamiento que propendan al cumplimiento de sus y a la realizacién de actividades
complementarias a su proceso de formacidn.

b} Vinculacion con el medio

El programa debe disponer de politicas y mecanismos orientados a fomentar la
vinculacidn de sus-estudiantes vy profesores con el medio laboral, en orden al propio
cardcter del programa.

8. Capacidad de Autorregulacion

Ef programa debe cuidar aue exista un adecuado equilibrio entre el ndmero de
estudiantes matriculados y el total de recursds disponibles.

La difusion del programa, por cualguier medic v, en general, la informacidn directa o
indirectamente entregada al publico, debe ser claray expresar fielmente la realidad de la
institucion y del magister,

El programa debe proporclonar a los estudlantes los serviciog ofrecidos y respetar las
condiciones esenciales de ensefianza bajo las cuales éstos ingresaron,

El programa debe organizar y conducir los procesos de torma de decisiones de acuerdoala
ley y respectivos reglamentos. Asimismo, la unidad debe perfeccionar permanentemente
fas: reglamentaciones y normativas internas de manera que los procesos de toma de
decisiones sean publicamente conocidos y debidamente aplicados.

El programa debe contar con un reglanento claro v ampliamente difundido en gue se ,\,\anh?‘lfajv%\

astablezcan los derechos y deberes de los estudiantes: v se conslderen aspectos tales i
alificaciones, nofmas relativas a la promocién, plan de estudio y
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El programa debe contar con politicas v procedimientos que fomenten la elaboracion de

un diagndstico participativo respecto de su desempefio en el momento presente y la
pianificacion de acciones futuras gue faciliten su desarrollo,

El programa debe contar con un plan de desarrollo realista y verificable, que considera
responsables, plazos, recursos e indicadores de efectividad asociados,

Bl programa debe coittar v aplicar sistematicamente mecanismos de mejoramiento
cortinuo a través de procesos sistemdticos de autcevaluacién y evaluacidn. Estos
procesos deben orientarse al mejoramiento de la formacidn impartida y a garaitizar Ja
sustentabilidad del programa.

£l programa debe contar con mecanismos sistemdticos que le permitan utilizar los
diagridsticos realizados para definir e implementar acciones de mejoramiento.

El. programia debe utifizar los antecedentes recogidos como fruto de los anteriores
procesos de acreditacién para actualizar y perfeccionar los planes y programas de estudios
e impulsar diversas actividades de mejoramiento.

ARTICULO SEGUNDO: Los critedos descritos en la presente Resolucidn entrardn én
vigeneia a partir del 04 de noviembre de 2013, fecha a partir de la cual se entenderd
derogado todo otro documento de la CNA que se refiera a critérips de acreditacidn para
Programas de Postgrados.

Andtese y Publiquese.
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